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NOTEIKUMOS LIETOTIE TERMINI

OCTA likums — Sauszemes transportlidzek|u Tpasnieku
obligatas civil-tiesiskas atbildibas apdrosinasanas likums. Visi
Sajos Noteikumos lietotie termini ir tulkojami OCTA likuma
noteiktaja izpratng, ja vien Noteikumos nav dots cits termina
skaidrojums.

CSNg - celu satiksmes negadijums, kura rezultata tresajam
personam nodaritie zaud&jumi atlidzinami saskana ar OCTA
likumu.

Apdrosinatajs — apdrosinasanas akciju sabiedriba ,BALTA”,
vienotais registracijas numurs: 40003049409, juridiska
adrese: Raunas iela 10, Riga, LV-1039.

Apdrosinatais transportlidzeklis — OCTA apdrosinasanas
polisé noraditais transportlidzeklis, kam spéka ir segums
»Atlidziba pie sava apdrosinataja”.

Apdrosinatais — persona, kurai ir apdroSinama interese un
tiesibas sanemt atlidzibu par ApdroSinatajam
transportlidzeklim un taja esosajai mantai CSNg nodaritajiem
zaud&jumiem.

Apdrosinasanas ligums — apdrosinataja un apdrosinajuma
néméja vienosanas, saskana ar kuru transportlidzekla
ipasnieks uznemas saistibas maksat apdrosinasanas prémiju
noteiktaja termina un apmeéra, ka ari izpildit citas noteiktas
saistibas, bet apdrosinatajs uznemas saistibas izmaksat
apdrosinasanas atlidzibu, iestajoties apdrosinasanas
gadijumam atbilstosi apdrosinasanas ligumam, ka ari izpildit
citas liguma noteiktas saistibas. Apdrosinasanas liguma
noslégsanas apliecingjums ir apdrosinasanas polise un
apdrosinasanas objekta polise/—es (ja ar vienu
apdroSinasanas ligumu ir apdrosinati vairaki
transportlidzekli). ApdroSinaSanas ligums sastav no Siem
noteikumiem, apdrosinasanas polises, ka ari visiem
grozijumiem, par kuriem apdrosinatajs ir vienojies ar
apdrosinajuma néméju.

Distances apdrosinasanas ligums — apdrosinasanas
[igums, ja apdrosinatajs un apdrosinajuma néméjs to
noslédz, vienlaikus neatrodoties viena un taja pasa vieta, bet
liguma slégsanas bridi izmantojot vienu vai vairakus
distances sazinas lidzeklus. Distances apdrosinasanas liguma
noslégsanas apliecingjums ir apdrosinasanas polise glabata
elektroniska formata vai elektroniska dokumenta izdruka.
Apdrosinasanas atlidzibas pieteikums — pazinojums par
apdrosSinata riska iestasanos, zvanot uz apdrosinataja
noradito talruni, aizpildot un iesniedzot apdrosinasanas
atlidzibas pieteikuma veidlapu apdroSinataja interneta majas
lapa vai apdrosinataja mobilaja lietotné. P&c apdrosinataja
pieprasijuma apdroSinatajam ir pienakums ieprieks
telefoniski vai interneta iesniegtu apdrosinasanas
apdroSinasanas atlidzibas pieteikumu, iesniegt ari rakstiski,
aizpildot un iesniedzot apdrosinasanas atlidzibas pieteikuma
veidlapu kada no apdrosinataja klientu apkalposanas
centriem.

APDROSINASANAS AIZSARDZIBA

Atlidziba pie sava apdrosinataja” ir ApdroSinataja saistibas izmaksat
Apdrosinatajai personai apdrosinasanas atlidzibu par OCTA likuma
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paredzetajiem zaud&jumiem, kas CSNg rezultata nodariti

Apdrosinatajam transportlidzeklim un/vai taja esoSajai mantai, ja

vienlaicigi izpildas $adi papildus nosacijumi:

2.1. CSNg ir noticis Latvijas teritorija;

2.2. Apdrosinata transportlidzekla vaditajs nav vainojams CSNg,
par kuru tiek pieprasita $ajos noteikumos paredzéta
apdrosinasanas atlidziba, izraisisana, iznemot gadijumus,
kad, izvertéjot CSNg apstaklus, ir noteikta Apdrosinata
transportlidzekla vaditaja un citu iesaistito transportlidzek|u
vaditaju dalita atbildiba par CSNg zaud&jumu nodarisanu.

3. APDROSINASANAS ATLIDZIBA UN TAS IZMAKSAS
KARTIBA

3.1. Pakalpojuma ,Atlidzibas pie sava apdrosinataja”

izmantoSanas gadijuma ApdroSinatajs atlidzina:

3.1.1. zaud&jumus, kas radusies sakara ar Apdrosinata

transportlidzekla bojajumu:
3.1.1.1. ApdrosSinatajs atlidzina tada remonta

izdevumus, ka rezultata ApdrosSinatais
transportlidzeklis tiek atjaunots stavokli,
kas ir lidzvertigs stavoklim, kada tas
atradas pirms CSNg iestasanas.
Apdrosinatais ir tiesigs izlemt jautajumu
par remonta izdevumu tieSu apmaksasanu
vai ari par atlidzibas izmaksu nauda,
pamatojoties uz ekspertizes slédzienu.
Izmaksajot atlidzibu nauda ar
parskaitijumu vai bankas ¢eku, atlidziba
netiek ietverta atbilstosa pievienotas
vertibas nodokla dala.
Apdrosinatajs apmaksa izvéléta remonta
vai tirdzniecibas uznémuma rekinu, ja
starp Apdrosinataju un ApdroSinato ir
panakta vienoSanas par iepriekSminéto
uznémumu pakalpojumu izmantosanu. Ja
$ada vienoSanas panakta netiek,
Apdrosinatajs aprékina apdrosinasanas
atlidzibu saskana ar Sauszemes
transportlidzeklu ipasnieku civiltiesiskas
atbildibas obligatas apdrosinasanas
tehnisko ekspertizu metodiku.
zaudgjumus, kas radusies sakara ar Apdrosinata
transportlidzekla bojaeju:
3.1.2.1. ApdroSinatais transportlidzeklis uzskatams
par boja gajusu, ja ta remonts nav tehniski
iesp€jams vai ja paredzamas
transportlidzekla remonta izmaksas
parsniedz summu, kas aprékinata ka
starpiba starp transportlidzekla vértibu
pirms CSNg un bojata transportlidzekla
atlieku vertibu péc celu satiksmes
negadijuma.
Transportlidzekla vértibu pirms CSNg
nosaka Latvijas Transportlidzeklu
apdroSinataju biroja sertificéts eksperts,
nemot véra ApdroSinata transportlidzekla
faktisko nobraukumu un citus

3.1.1.2

3.1.1.3.

3.1.2.

3.1.2.2.
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3.2

3.3.

3.4.
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4.2.
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transportlidzekla vértibu ietekmé&josus
faktorus saskana ar Sauszemes
transportlidzek|u 1pasnieku civiltiesiskas
atbildibas obligatas apdrosinasanas
tehnisko ekspertizu metodiku.

3.1.3. izdevumus sakara ar transportiidzekla vai ta atlieku
evakuaciju no CSNg vietas, iznemot gadijumus, kad
Apdrosinatais transportlidzeklis evakuéts saskana ar
citu spéka esosu sauszemes transportlidzeklu
apdrosinasanas ligumu ar ApdroSinataju.

3.1.4. zaudejumus par mantai nodaritajiem bojajumiem vai
bojaeju, kas CSNg bridi atradusies Apdrosinataja
transportlidzekIi.

Neatkarigi no zaud&jumu veida, apdroSinaSanas atlidziba

nevar parsniegt Apdrosinatajam transportlidzeklim un/vai

taja esosajai mantai faktiski nodaritos zaud&jumus.

Dokumenti, kas ir nepiecieSami IEmuma par apdrosinasanas

atlidzibas izmaksu pienemsanai:

3.3.1. Apdrosinata, transportlidzekla ipasnieka vai tiesiga
lietotaja Apdrosinasanas atlidzibas pieteikums un
paskaidrojumi par CSNg iestasanas faktiskajiem
apstakliem un to izraisitajam sekam;

3.3.2. kompetentu iestazu izzinas un/vai protokoli un/vai
saskanotais pazinojums, ja tads ir bijis jaaizpilda;

3.3.3. nepiecieSamibas gadijuma papildus attiecigo nozaru
ekspertu slédzieni, atzinumi par CSNg iestasanos vai
ta izraisitajiem zaudejumiem un to apmeru; tiesu,
prokuratras iestazu izzinas;

3.3.4. citi Apdrosinataja pieprasitie dokumenti, kas saistiti
ar Apdrosinatas personas tiesibam sanemt ,Atlidzibu
pie sava apdrosinataja” un/vai CSNg apstakiu
noskaidroSanu.

Lémumu par apdrosinasanas atlidzibas izmaksu

Apdrosinatajs pienem 7 darba dienu laika no visu

nepiecieSsamo dokumentu sanemsanas dienas.

APDROSINATAS PERSONAS PIENAKUMI

Pirms pakalpojuma ,Atlidziba pie sava apdrosinataja”
izmantoSanas ApdroSinata transportlidzekla ipasniekam,
tiesigajam lietotdjam un/vai vaditajam, ja CSNg bridi
transportlidzekla vaditajs nav transportlidzekla ipasnieks vai
tiesigais lietotdjs, ir Sadi pienakumi:

4.1.1. veikt visus iespgjamos pasakumus, lai normativajos
aktos noteiktaja kartiba fiksetu CSNg apstaklus
(ieskaitot pazinoSanu policijai vai saskanota
pazinojuma sastadiSanu, ja tas atlauts saskana ar
ceju satiksmes noteikumiem), ka ari noveérstu vai
samazinatu turpmakos zaud&jumus.

4.1.2. saglabat un uzradit Apdrosinato transportlidzekli
un/vai ApdroSinataja transportlidzekli atrodoSos
CSNg bojato mantu tada stavokli, kada tie bija péc
CSNg, lidz laikam, kad Apdrosinatajs ir fiks&jis
transportlidzeklim un/vai taja esosajai mantai
nodaritos zaud&jumus.

Apdrosinata transportlidzekla pasnieka vai tiesiga lietotaja

pienakums ir:

4.2.1. nekavéjoties, tiklidz tas iesp&jams, pazinot
Apdrosinatajam par CSNg iestasanos un personigi
iesniegt Apdrosinasanas atlidzibas pieteikumu
apdroSinatajam. Ja objektivu iemeslu dél pieteikumu
personigi iesniegt nav iesp&jams, tad to veic
transportlidzekla ipasnieka vai transportlidzekla
tiesiga lietotaja gimenes locekli vai pilnvarota
persona rakstiski, aizpildot un iesniedzot pieteikuma
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veidlapu kada no Apdrosinataja filialem.

4.2.2. sniegt informaciju Apdrosinatajam par CSNg
apstakliem piecu dienu laika péc ta pieprasijuma
sanemsanas.

5. IZNEMUMI

Ar pakalpojumu ,Atlidziba pie sava apdrosinataja” ApdroSinatajs

neatlidzina:

5.1. zaudg&umus, kas radusies, ApdroSinatajam transportlidzeklim
parvietojoties arpus ceju satiksmei paredzeétam teritorijam.

5.2. zaud€&jumus, kurus nodarijis nenoskaidrots transportlidzeklis.

5.3. zaudg&jumus, kuri radusies Apdrosinatajam transportlidzeklim,
ja Apdrosinata transportlidzekla vaditajs atzits par vienigo
atbildigo personu CSNg izraisisana.

5.4. zaud@&jumus, kuri nodariti, ja Apdrosinatais transportlidzeklis
tiek izmantots jebkada veida sacensibas — transportlidzeklu
sacensibu vai treninbraucienu laika un vieta.

5.5. zaud&jumus sakara ar Apdrosinata transportlidzekla un/vai
taja esosas mantas bojajumiem vai bojaeju, ja minétie
zaudé&jumi radusies péc CSNg.

5.6. zaud&umus sakara ar ApdroSinatajam transportlidzeklim
piekabinata vai citadi pievienota transportlidzekla vai
piekabes bojajumu.

5.7. zaud&jumus, kurus radijis akmens vai cits priekSmets, ko
izkustinajis transportlidzeklis vai tam pievienota ierice.

5.8. zaud&jumus, kuri nodariti treSas personas mantai, ko
Apdrosinata transportlidzekla ipasnieks vai tiesigais lietotajs
pienémis kravu komercparvadasanai.

5.9. zaudgjumus, kas radusies lidlauka manevrésanas teritorija
notikusa celu satiksmes negadijuma, kura iesaistits
transportlidzeklis un gaisa kugis.

5.10. zaudg&jumus, ka iestasanos izraisijusi neparvaramas varas
apstakli, tai skaita, bet ne tikai: dabas katastrofas un stihijas,
kara darbiba, masu nemieri, invazija, arvalstu ienaidnieka
darbiba (ar vai bez kara pieteikSanas), pandémija, epidémija,
dumpis, revolicija, sacel$anas, terorisma akts, militara vai
uzurpéta vara, stihiskas nelaimes, kodolenergijas
tieSas/netieSas iedarbibas laika un/vai rezultata, streiks,
saistosSo tiesibu aktu grozijumi, papildingjumi vai jaunu Sadu
aktu pienemsana un/vai spéka stasanas, t.sk. normativajos
aktos noteiktaja kartiba izsludinats arkart€jais stavoklis.

5.11. zaud&jumus, kas nodariti, transportlidzekla pasniekam,
tiesigajam lietotajam vai citdm personam vadot Apdrosinato
transportlidzekli vai macot vadit Apdrosinato transportlidzekli
bez atbilstosas kategorijas autovaditaja apliecibas.

5.12. zaud&jumus, kas nodariti, transportlidzekla pasniekam,
tiesigajam lietotajam vai citdm personam, vadot ApdroSinato
transportlidzekli vai macot vadit Apdrosinato transportlidzekli
citai personai, atrodoties alkoholisko dzérienu narkotisko,
psihotoksisko vai citu apreibinoSo vielu iespaida vai péc tadu
medikamentu lietoSanas, kas samazina vaditaja reakcijas
atrumu un uzmanibu. Zaudejumi netiek atlidzinati ari tad, ja
Apdrosinata transportlidzekla vaditajs ir lietojis alkoholiskos
dzérienus, narkotiskas, psihotoksiskas vai citas apreibinosas
vielas péc CSNg lidz parbaudei, kas nosaka alkohola
koncentraciju asinis vai konstaté narkotisko vai citu
apreibinoso vielu ietekmi, vai atbrivoSanai no Sis parbaudes
tiesibu aktos noteikta kartiba, vai, ja Apdrosinata
transportlidzekla vaditajs pec CSNg ir atteicies no asins
parbaudes alkohola koncentracijas noteikSanai vai narkotisko
vai citu apreibinoSo vielu ietekmes parbaudes.

5.13. zaudg&jumus, ja ApdroSinata transportlidzekla ipasnieks,
tiesigais lietotajs vai vaditajs neizpilda kadu no Noteikumu 4.
dala noteiktajiem pienakumiem.
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5.14. zaud&jumus, ja pret apdrosinajuma némé&ju un/vai
apdroSinato un/ vai labuma guvéju piemérotas sankcijas, ko
normativajos aktos noteiktaja kartiba noteikusi Apvienoto
Naciju Organizacija, Eiropas Savieniba, Ziemelatlantijas
llguma organizacijas dalibvalsts (t.sk. Amerikas Savienotas
Valstis) vai Latvijas Republika.

6. CITI NOTEIKUMI

6.1. Sajos Noteikumos minéta apdrosina$anas aizsardziba
izbeidzas automatiski, ja ApdrosSinata transportlidzekla
sauszemes transportlidzeklu ipasnieku civiltiesiskas atbildibas
obligatas apdrosinasanas ligums tiek izbeigts vai zaudé
speku OCTA likuma paredzetaja kartiba.

6.2. Izmaksajot atlidzibu, ApdroSinatajs parnem ApdroSinatas
personas prasijuma tiesibas pret citu apdrosinataju, Latvijas
Transportlidzeklu apdrosinataju biroju un/vai personu, kura ir
atbildiga par ApdroSinatajam transportlidzeklim un/vai taja
esosSajai mantai CSNg nodaritajiem zaud&jumiem izmaksatas
apdrosinasanas atlidzibas apméra.

6.3. Sajos Noteikumos aprakstita apdrosinasanas aizsardziba
neietekmé ApdrosSinata tiesibas vérsties pie apdrosinataja,
kurs apdrosinajis tas personas sauszemes transportlidzekla
ipasnieka civiltiesisko atbildibu, kura ir atbildiga par CSNg
nodaritajiem zaud&jumiem, iznemot So Noteikumu 6.2.
punkta noraditos gadijumus, kad Apdrosinatajs veicis
atlidzibas izmaksu un, sekojosi, parnémis 6.2. punkta
minétas prasijuma tiesibas.

7. PIEMEROJAMIE PUBLISKIE TIESIBU AKTI

7.1. No apdro$inaSanas liguma izrietoSo attiecibu reguléSanai tiek
pieméroti Latvijas Republikas spéka esosie tiesibu akti.

7.2. Apdrosinataja darbibas uzraudzibu veic Finansu un Kapitala
Tirgus Komisija, Kungu iela 1, Riga, LV-1050, Latvija.

8. STRIDU IZSKIRSANAS KARTIBA

8.1. Apdrosingjuma néméja vai apdrosinata stidzibas vai
pretenzijas, kas iesniegtas rakstiski, ApdroSinatajs izskata un
sniedz rakstisku atbildi 20 dienu laika no stdzibas vai
pretenzijas sanemsanas dienas.

8.2. ApdroSinatajam- fiziskai personai — ir tiesibas iesniegt
stidzibu Latvijas ApdroSinataju asociacijas ombuda par
apdroSinataja pienemto IéEmumu par apdrosinasanas
atlidzibas izmaksasanu vai atteikumu to izmaksat sauszemes
transportlidzek|u Tpasnieku obligatas civiltiesiskas atbildibas
apdrosinasana (OCTA). Ar Latvijas Apdrosinataju asociacijas
apstiprinato "Kartibu, kada Latvijas Apdrosinataju asociacijas
ombuds izskata apdrosinataju klientu stidzibas (reglaments)"
var iepazities www.laa.lv majas lapa.

8.3. \Visi stridi apdroSinaSanas liguma sakara tiek risinati sarunu
cela. Ja vienoSanas netiek panakta, strids tiek nodots
Latvijas Republikas tiesas izSkirSanai Latvijas Republikas
tiesibu aktos noteiktaja kartiba.

9. PERSONAS DATU APSTRADE

Apdrosinatajs ka datu parzinis apstrada personu datus (tai skaita
ipasu kategoriju personas datus un personas identifikacijas
(klasifikacijas) kodus) ar mérki nodrosinat apdrosinasanas liguma
izpildi un apdroSinataja vai tresas personas legitimo interesu
ievéroSanai. Uzzinat vairak par personas datu apstradi var
apdroSinataja timekla vietné www.balta.lv sadala par datu apstradi,
apdrosinataja klientu apkalpoSanas centros vai rakstot uz

el Apdrosinasanas akciju sabiedriba ,BALTA”, vienotais reg. Nr. 40003049409
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elektroniska pasta adresi manidati@balta.lv.

10. PAZINOJUMU UN INFORMACIJAS NOSUTISANAS
KARTIBA

10.1. Visi ar apdro$inasanas ligumu saistitie pazinojumi un
iesniegumi apdrosinajuma némé&jam ir jaiesniedz tada forma
un tada veida, lai apdrosinatajs varétu identificét pazinojuma
vai iesnieguma iesniedz&ju.

10.2. ApdroSinatajs iesniedz savus pazinojumus un informaciju
apdroSinajuma némé&jam, nosiitot tos uz pédéjo zinamo
pasta adresi, par kadu ir pazinojis apdrosingjuma néméjs. Ja
apdrosindjuma néméjs maina savu pasta adresi,
neinforméjot par to apdrosinataju, visi pazinojumi tiek
uzskatiti par sanemtiem 5. (piektaja) diena péc attieciga
sttijuma nodosanas pasta iestadé. Ja apdrosinajuma néméjs
ir informé&jis apdrosinataju par savu elektroniska pasta adresi
un talruna numuru, apdroSinatajam ir tiesibas nosatit savus
pazinojumus uz apdrosindjuma néméja noradito elektroniska
pasta adresi un talruna numuru, un Sai sakara
apdrosinajuma néméjs apzinas, ka elektroniskais pasts ne
vienmér uzskatams par droSu informacijas apmainas veidu,
un apnemas necelt jebkadus iebildumus pret apdrosinataju
saistiba ar informacijas (ieskaitot apdrosinajuma néméja vai
apdrosinata datu un citas konfidencialas informacijas)
sttiSanu, izmantojot elektronisko pastu.

10.3. Apdrosinatajs apdrosinasanas liguma darbibas laika sazinas
ar apdrosinato un apdrosinajuma néméju latviesu valoda, ka
ari atbild uz apdrosinata un apdrosindjuma néméja
pieprasijumiem, kas izteikti latvieSu, anglu vai krievu valoda.
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